Radboudumc Patiéntcomfort & Communicatie Training
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Welkom, introductie van trainers, en deelnemers
Introductie van de training

Casus analyse

Wetenschappelijke achtergrond en evidentie
Optimaal Afstemmen

Principes van Helpend Taalgebruik en Herkaderen
Korte pauze

Principes van Helpend Taalgebruik en Herkaderen vervolg
Helpend Taalgebruik oefening 2

Helpend taalgebruik en Herkaderen bij Kinderen
Omgaan met Angst: Principes en praktijk
Omgaan met Pijn: Principes en praktijk

PAUZE buffet

Praktijk oefening

Een compliment voor de toekomst

Implicaties voor de dagelijkse praktijk

Evaluatie

Afsluiting

Health Academy

Radboudumc



